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Bernina Express ile Bir Avrupa Masall Turu Pegasus Havayollari ile (7 Gece)
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Bernina Express ile Bir Avrupa
Masall Turu Pegasus
Havayollari ile (7 Gece)

7 Gece 8 Gun

Pegasus ile

TUR PROGRAMI

1. GUn | ISTANBUL - BERGAMO - MILANO - NiCE

istanbul Sabiha Gékcen Havalimani Dis Hatlar Terminalinde ucustan 3 saat énce hazir bulunarak
tamamlayacaginiz bagaj teslim, bilet ve pasaport kontrol islemlerinin ardindan Pegasus Havayollari ‘nin
PC1211 sefer sayil tarifeli seferiyle saat 09:40’da Milano‘ya ucuyoruz. Yerel saat ile 10.30'da Milano
Bergamo Havalimani‘na varisimizin ardindan sehir turumuzu dizenlemek Gzere Milano sehir merkezine
hareket ediyoruz. Avrupa’nin moda baskentlerinden biri olan Milano, bunun yani sira mutfagi, operasi,
kiliseleri ile dne ¢ikmaktadir. Italya'nin is ve finans baskenti olarak taninsa da alisveris ve yeme icme
deneyimi icin de dogru adres olan Milano’da yapacagimiz sehir turu esnasinda UnlU opera binasi La
Scala, Duomo Meydani ve Katedrali, Porta Romano baslica gorulecek yerler arasindadir. Milano sehir
turu bitiminde Nice bolgesi otelimize hareket ediyoruz. Otelimize varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve
dinlenmek Uzere serbest zaman.

2. GUn | NiCE - (Cannes & Nice Turu) - (Eze & Monaco & Monte Carlo Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam giin serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde arzu eden



misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Cannes & Nice Turu (70 Euro) programimiza katilabilirler. Bu
turumuzda ilk olarak Cannes‘a hareket ediyoruz. Her yil dizenlenen Cannes Film Festivali’'ne ev sahipligi
yapmasi ile dnlenen ,piril piril bir denize ve altin rengi kumsallara sahip olan Cannes‘da
gerceklestirecegimiz sehir turu esnasinda ilk olarak kentin ilk yerlesim yeri olan eski sehri gorecegiz.
Eski sehrin dar ve dolambacli ve trafige kapali sokaklarinda gerceklestirecegimiz yurlyus esnasinda
hediyelik esya dukkanlarini gérme ve aligveris yapma sansimiz olacak. Cannes sahili boyunca uzanan ve
bircok lliks restaurant, magaza ve otele ev sahipligi yapan La Croissette Bulvari ve Meynadier Sokagi
gezimiz ardindan sunulacak serbest zaman sonrasinda Nice ‘e ulasiyoruz. Nice turumuzda Promenade
des Anglais caddesi, Nice Limani, Massena Meydani, Cicek Pazari, Adliye Sarayi gorulecek yerler
arasindadir. Nice turumuz sonrasinda verilecek serbest zaman esnasinda arzu eden misafirlerimiz ekstra
dizenlenecek olan, Eze & Monaco & Monte Carlo Turu (80 Euro) programimiza katilabilirler. Bu
turumuzda ilk duragimiz Cote d’Azur‘un muhtesem manzarasi ile en Unli kdylerinden biri olan Eze
KOyl‘nde birbirinden guzel ve Unlu parfumleri test edebileceginiz ve uygun fiyatlar ile satin
alabileceginiz parfum fabrikasi ziyareti gerceklestiriyoruz. Turumuzun ardindan ikinci duragimiz Fransiz
Rivierasinda bulanan Vatikan’dan sonra Dinya’nin en kiguk devleti olan ,masallar kralligi Monaco
ulkesine hareket edecek ve varisimizin ardindan liks ve ihtisamin odak noktasi Monte Carlo panoramik
sehir turumuzu dizenleyecegiz. Turumuzun ardindan Nice bolgesindeki otelimize dénlyoruz.

3. GUn | NiCE - (Portofino Turu) - OUTLET - MiLANO

Sabah kahvaltisi ve otelden c¢ikis islemleri ardindan Milano bélgesindeki outlet center ziyaretimiz icin
hareket ediyoruz. Yol Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Portofino Turu (65
Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda ilk olarak hava ve yol durumuna bagl olarak tekne ya da
toplu tasima araclari ile Portofino ‘ya variyoruz. Rengarenk evlerin cevreledigi, tim guzelligi ile sarkilara
ilham kaynagi olmus olan Portofino, daracik sokaklari rengarenk evleri, yesil tepeleri ve turkuaz rengi
Akdeniz ile gorilmeye deger glzellikteki manzarasiyla ziyaretgilerini kendine hayran birakmaktadir.
Portofino gezimiz ardindan turumuzu tamamlayarak dnlU markalarin Grlnlerini uygun fiyatlara
bulabilecegimiz Milano Outlet alisveris merkezine dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Diinya
moda akimina yén veren italya’nin, birbirinden prestijli magazalara, caef ve restoranlara, kl$|S€| aktivite
alanlarina ev sahipligi yapan Unlu outlet merkezinde keyifli ve uygun alisveris icin sunacagimiz serbest
zaman ardindan Milano bdlgesindeki otelimize hareket ediyoruz. Tur bitimi Milano bolgesi otelimize
ulastyor, odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman sunuyoruz.

4. GUn | MILANO - MONT BLANC - (Annecy Turu) - CENEVRE

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikis islemleri ardindan Cenevre ‘ye hareket ediyoruz. Muhtesem doga
manzaras! esliginde, Fransa, Isvicre, italya ortak sinirindaki, Avrupa’nin catisi olarak bilinen Alpler’ in
zirvesi Mont Blanc manzarasi esliginde yapacagimiz yolculuk esnasinda yol Uzerinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra dlzenlenecek olan Annecy Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. icinden
gecen kanallar ve Thiou Nehri sayesinde “Alpler’in Venedik‘i” unvanini alan,kanallardan olusan yapisi ve
daglar ile gol arasindaki sira disi konumu sayesinde, ziyaretcilerini kendisine hayran birakan Annecy‘de
gerceklestirecegimiz gezi esnasinda 17. YY ‘da insa edilen ve 1947 yilinda restore edilen Chateau
d'Annecy, St. Maurice Kilisesi, foto@raf severler icin cazibe noktasi olan Palais de I'lsle panoramik olarak
gorulecek yerler arasindadir. Fransa ‘nin en buyuk 3. GOlU olan Annecy Go6lu kiyisinsa sunulacak kisa
serbest zaman ardindan turumuzu tamamlayarak Cenevre’ye ulasiyoruz ve sehir turumuzu
dizenliyoruz. “isvicre’nin Fransiz't” olarak bilinen ve Cenevre Goli kiyisinda konumlanan Cenevre,
tarihin, kiltdrin, bilimin ve doganin birlestigi muazzam bir sehirdir. Uluslararasi kuruluslarin (CERN,
Dinya Saglik Orglitl, UEFA, FIFA, Birlesmis Milletler) merkezlerinin Cenevre’de bulunmasi, sehri kilttr
ve idari acidan merkezi bir konuma tasimaktadir. Muzelerin, parklarin, tarihi anit ve sokaklarin ve temiz
havanin bulustugu Cenevre‘de gerceklestirecegimiz gezi esnasinda St.Pierre Katedrali, Cenevre’'nin
simgesi haline gelen ve 140 metreye kadar yukselen Jet d’Eau fiskiyesi ve Reform Aniti baslica
gorulecek yerler arasindadir. Sehir turu bitiminde Cenevre bdélgesindeki otelimize transfer , odalarin
alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.



5. GUn | CENEVRE - (GOLDEN PASS Express treni ile Lozan & Montrd ve Masal Satolarn & Gruyeres Turu)
- (Bern Turu) - ALSACE / BASEL

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Alsace / Basel bdlgesi otelimize dogru yola ¢ikiyoruz.
Yol Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan GOLDENPASS Express treni ile Lozan &
Montrd ve Masal Satolar & Gruyeres Turu (95 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzun ilk duragi, 24
Temmuz 1923 tarihinde imzalanan Lozan Antlasmasi‘na ev sahipligi yapmasi sebebi ile, ulusal
tarihimizde cok énemli yere sahip, ayni zamanda Orta Cag ‘in 6nemli piskoposluk merkezlerinden biri
Lozan olacaktir. Orta Cag’dan kalma kaleleri, D'Ouchy Satosu, saraylari, katedralleri ve miize binalari ile
ziyaretcilerini tarihin derinliklerine gotiren ve Cenevre Goli kiyisinda olmasi sayesinde de cekiciligi
katlanarak artan Lozan’da gerceklestirecegimiz cevre gezisi ardindan Montrd’ye hareket ediyoruz. Yine
ulusal tarihimizden ¢ok iyi bildigimiz Montrd, Chillon ve Blonay gibi tarihe taniklik eden satolari, kaleleri,
tarihi binalar ve dogal gUzeIIikIerinin yaninda olan Freddy Mercury’'nin de bir heykeli bulunmasi
sebebiyle mizik dinyasi icin de énemli bir sehirdir. Montré‘de gerceklestirecegimiz ¢evre gezisi
ardindan GOLDENPASS Express ile isvicre Alpleri'ne dogru essiz bir yolculuga cikacagiz. Montro’den
baslayacak olan tren seyahatimiz bizlere kartpostallari kiskandiracak guzellikte g6l manzaralari, dag
silletleri sunuyor olacak. Blyuleyici guzellikte doga manzaralari esliginde gerceklesecek ve Gruyeres
yakinlarinda tamamlanacak olan tren seyahatimiz ardindan ziyaret noktamiz Gruyeres olacaktir. 2014
yilinda Isvicre'nin en glizel kdyl secilen ve dlinyaca Unll gravyer peynirinin anavatani olan Gruyeéres,
Orta Cag karakterini ginimuze kadar bozulmadan koruyan, bdlgeye ve bdlgenin diinyaca meshur
peynirine adini veren, ciceklerle sislu evleri ve sokaklariyla masalsi bir kdydudr. Saane Nehri'nin Ust
vadisinde, 800 m yukseklikte bir tepede yer alan ve arag trafiginin bulunmadigi bu koy, peyniri ile
oldugu kadar Isvu;re nin meshur yemegi Fondi ile de adini duyurmaktadir. Gruyéres'de sunacagimiz
cevre gezisinin ardindan turumuzu tamamliyor ve Alsace / Basel bolgesi otelimize dogru olan
yolculugumuz devam ediyoruz. Yol Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Bern
Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. Bern, Avrupa‘nin Orta Cag‘dan bu yana hi¢ bozulmadan
kalmig yegane sehirlerinden birisidir. Bu tarihi dokusu nedeniyle UNESCO Dunya Kultur Miraslar
Listesi‘nde yer almaktadir. isvicre sinirlarinda yer alan ve resmi dili Almanca olan Bern mimarisinde de
Alman kultirinan etkisi gorilur. Aare Nehri etrafinda kurulu Bern‘de gerceklestirecegimiz tur sonrasinda
Alsace / Basel bolgesindeki otelimize dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Otele transfer
ardindan, odalarin alinmasi ve dinlenmek lzere serbest zaman.

6. GUn | ALSACE / BASEL - (Alsace incileri: Colmar & Riquewihr Turu) - STRASBOURG - FREIBURG -
ALSACE

Sabah kahvaltisi ardindan Strasbourg’ a hareket ediyoruz. Yol Gzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra
dizenlenecek olan Alsace incileri: Colmar & Riquewihr Turu (80 Euro) programimiza katilabilirler.
Turumuzda ilk olarak masal diyari Colmar kentine gececek, Eski Gumruk Binasi, Pfister evi ve Ren Nehri
etrafindaki rengarenk evler ile sehrin en inli boélgesi Petite Venise (Klgcuk Venedik) gérecegiz. Ren Nehri
ve kanallarinin cevreledigi essiz ortamda hem damak zevkinize gore bircok lezzetli yiyecekler hem de
bircok hediyelik esya alma imkani bulacaksiniz. Turumuzun bir sonraki ziyaret noktasi Alsace boélgesinin
uzim baglari ile cevrili, cicekli balkonlari, kendine has sira sira diikkanlari, araba girmeyen parke doseli
yollari, 2. Dunya savasindan bir sekilde yara almadan kurtulmus binalari ve sirin kafeleri ile UnlQ; icinde
sehrin hikayesini belgeleri ile giinUmuze tasiyan Dolder Miizesinin de yer aldigi kulesi ile Grimm
masallarini aratmayan Riquewihr olacaktir. Riquewihr‘de gergeklestirecegimiz gezinin ardindan
Strasbourg ‘a dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Almanya, Isvicre, Fransa sinirinda yer alan ve
ayni zamanda Alsace bdlgesinin en bilyuk sehri olan Strasbourg adeta masallardan firlamiscasina, bir
tablo guzelliginde bizleri karsilayacak. 1988 yilinda UNESCO Dunya Kultlr Miraslari Listesi‘ne alinan ve
1992 yilindan bu yana da Avrupa Parlamentosu‘na ev sahipligi yapan Strasbourg‘un arag trafigine kapal
merkezinde ve sokaklarinda yirlyerek gerceklestirecegimiz panoramik sehir turu esnasinda; Gutenberg
Meydani ve Heykeli, sehrin tam kalbinde yer alan ve en énemli yapisi olan Notre Dame Katedrali, sehrin
en eski evi olan ve gunumuzde de otel ve restoran olarak hizmet vermeye devam eden Kammerzell evi
gorecegimiz yerler arasindadir. Strasbourg turu sonrasinda sunulacak serbest zaman ardindan, yesil
sehirciligin en 6nemli érneklerinden Freiburg ‘a dogru yola c¢ikiyoruz. 2010 yilindan bu yana sadece
disuk karbon seviyesine sahip araclarin girebildigi, ulasimin yogunlukla tramvay ve bisiklet ile
saglandigi mutlu insanlarin kenti Freiburg‘da gergeklestirecegimiz sehir turumuzda, sehrin tarih boyunca
himayesine girdigi Almanya, Fransa, Avusturya, Ispanya ve Isvec tarihi ve mimari kiltUrlerinin izlerini



gormek mumkdn. Kara Ormanlarin (Schwarzwald) baskenti olarak da anilan Freiburg’'da
gerceklestirecegimiz sehir turumuzda sehrin en dnemli simgesi olan Freiburg Katedrali, sadece
Freiburg‘a 6zgl ufak su kanallanyla sirin sokaklar, sehrin Orta Cag’dan kalma kapisi Martin’s Tor ve
Rathausplatz gorulecek yerler arasindadir. Tur sonrasi Alsace bolgesindeki otelimize donuyoruz.

7. GUn | ALSACE - HEIDI‘NiN KOYLERI & ST. MORITZ - BERNINA EXPRESS / RED TRAIN - MILANO

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Bernina demiryolu hattinda gerceklestirecegimiz
unutulmaz ve rlyalar susleyecek kadar buyuleyici tren yolculugu icin hareket ediyoruz. Hepimizin
cocuklugunda tebessim dolu bir ani birakan ve Alp Daglari‘nda dedesi ve en yakin arkadasi Peter ile
yasayan sevimli kahramanimiz Heidi‘nin, cizgi filmden hatirladigimiz pek cok goérintlye sahip, ugsuz
bucaksiz daglar, yesil cayirlarla dolu Heidi'nin Kéyleri manzaralari esliginde gergeklestirecegimiz
panoramik yolculugumuz sonrasinda Isvi¢re ‘nin doga harikasi ve jet sosyetenin ugrak noktasi St. Moritz
‘e variyor ve Unesco Diinya Kultir mirasi Bernina demiryolu hattinda tren hareket saatine bagl
sunulabilecek serbest zaman ve kisa cevre gezisi sonrasinda Bernina Express / Red Train ile
gerceklestirecegimiz unutulmaz ve rlyalan slsleyecek kadar blyuleyici tren yolculugu igin istasyona
ulastyoruz. 1898 - 1904 yillari arasinda insa edilen, gunumuzde UNESCO Dunya Kultlr Mirasi Listesi ‘nde
yerini almis olan dinyaca UnlUu bir bircok seyahat severin hayallerini sUsleyen bu hatta
gergeklestirecegimiz masalsi yolculuk esnasinda olaganustli manzaralari izleyecek ve fotograflama
sansina sahip olacagiz. Yaklasik 2 saatlik keyifli tren yolculugu sonrasinda Tirano Istasyonu’na variyor ve
bizleri bekleyen aracimizla Milano bdlgesindeki otelimize hareket ediyoruz Otele varisimizla birlikte
odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

8. GUn | MILANO - (Como Turu) - BERGAMO - ISTANBUL

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Istanbul ‘a gerceklesecek dénls ucusumuz icin
Bergamo Havalimani’'na hareket ediyoruz. Yol Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek
olan Como Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda Hollywood Unlulerinden Avrupa
zenginlerine, diinya jet sosyetesinin yazlik evlerine ev sahipligi yapan, liks yasami ve dogal guzellikleri
ile Unli Como GOlu ‘nl ziyaret edecek ve ziyaretcilerini kendine hayran birakan manzarasinin aksam
isiklarinin verdigi guzellik ve zarafet esliginde keyfini ¢ikartacagiz. Tur biriminde havalimanina dogru
olan yolculugumuz devam ediyoruz. Bergamo Havalimani’'na varisimizla birlikte tamamlayacagimiz
bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol islemlerinin ardindan Pegasus Havayollari ‘nin PC1214 sayil
tarifeli seferi ile saat 15.30’da Istanbul’a ucuyoruz. TSI 20.10'da Istanbul Sabiha Gdkcen Havalimani‘na
varis ve turumuzun sonu.

Avantajli Ekstra Tur -A- Paketi: 395 € yerine 300 €

Pakete Dahil Olan Turlar:

Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen mize & éren yeri ve/veya sehir giris Ucretleri
Cannes & Nice Turu (70 Euro)

Eze & Monaco & Monte Carlo Turu (80 Euro)

Annecy Turu (50 Euro)

Como Turu (50 Euro)

Portofino Turu (65 Euro)

Alsace Incileri : Colmar & Riquewihr Turu (80 Euro)

Avantajli Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi licretsiz, 2+/12 yas arasi 50 Euro indirimlidir

Avantajli Ekstra Tur Paketi indirim orani tur hareket tarihinden 5 giin éncesine kadar gecerlidir.
Tur esnasindaki alimlarda_395 € yerine 350 € uygulanacaktir.

Avantajl Ekstra Tur Paketi: 145 € yerine 95 €

Pakete Dahil Olan Turlar:
GOLDENPASS Express treni ile Lozan & Montrd ve Masal Satolari & Gruyeres Turu (95€)



Bern Turu (50 €)
(Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi (icretsiz, 3-12 yas arasi 25 Euro indirimlidir)

Avantajli Ekstra Tur Paketi indirim orani tur hareket tarihinden 5 giin éncesine kadar gecerlidir.
Tur esnasindaki alimlarda bu paket icin indirim uygulanmamaktadir.

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

+« Adnan Menderes Havalimani

DAHIL OLANLAR:

+« Pegasus Havayollar tarifeli seferleri ile S.Gokgen
HL - Bergamo HL - S.Gokcen HL parkurunda
gidis dénus ucak bileti,

Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

3 ve 4 yildizli sehir disi otellerde toplam 7 gece
oda kahvalti konaklamalar,

Havalimani / Otel / Havalimani transferleri ve
sehirlerarasi transfer,

C L <«

Milano, Portofino, Cenevre, Strasbourg, Freiburg
ve St. Moritz ‘de panoramik sehir turlari ve/veya
cevre gezileri

BERNINA EXPRESS / RED TRAIN ile St. Moritz -
Tirano arasi tren yolculugu,

Milano Outlet Turu
Turkce rehberlik hizmetleri
TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Cee o

HARIC OLANLAR:

Vize Ucreti ve servis bedeli

Yurt disi ¢ikis harci bedeli

Her tarld otel ekstralari ve kisisel harcamalar,
ic hat baglanti ucak bileti,

Ogle ve aksam yemekleri,

Programda belirtilen/belirtiimeyen ekstra tur ve
geziler,

(Zorunlu) Otel sehir konaklama ve sehir giris
vergileri (45 Euro)

C & S

(istege bagl) sofor bahsisleri (10 Euro)



ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, tur programinda Ucrete dahil hizmetler kisminda belirtilen hizmetler ve
tur programinda Ucrete dahil kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

2. Genel Sartlar

2.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasi,
Pasaport numarasi ve Pasaport gecerlilik tarihi sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi
gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu bilgilere gére dizenlenmektedir. Hatali bilgilerden
olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

2.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

2.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cmr Tur’'un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlan, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin musaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n goriilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, guninu degistirme veya farkh alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

2.4 Turlarimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir butindur ayri ayri dustunulemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

2.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

2.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayr yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

2.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kicuktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayilirlar.

2.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 cocuk icin gecerlidir.
2.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

2.10 Programda belirtilen oteller oncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir (st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

2.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

2.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallari gecerlidir.



2.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat dnce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucuslarin sirali olarak kullaniimasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, dénus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

2.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat suresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollarn kurallar dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

2.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkl besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapall yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi dnerilmektedir.

2.16 Yeterli sayida ¢ogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cmr Tur misafirlerine en gec 1 (bir) gun oncesinden bizzat haber vermekle
yukUmladdr.

2.17 Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan izmir Cmr Tur sorumlu degildir. Kimliginizin
kaybolmasi ya da calinmasi halinde Acentemiz yetkilisi/rehberi, diger seyahat eden misafirlere
acentenin taahhut ettigi Uzere Tur Programina devam etmek zorunda oldugundan; kaybin/calinmanin
gerceklestigi Ulkede gecici kimlik islemleri, geri donls ya da tura dahil olma islemleri ile ilgili tim
organizasyonda kendi sorumluluklarinda hareket edeceklerini bilmelidirler. Bu hususta dogabilecek
sikinti ve sorunlar ile ilgili Acentemiz sorumluluk kabul etmez.

2.18 Seyahatiniz slresince konakladiginiz oteli terk ederken, litfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin
olunuz. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulke ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

2.19 18 yas alti cocuklarin anne ve babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigi durumlarda,
tura katihm icin gerekli olan muvafakat namelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurmalari
zorundadir.

2.20 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayith Hizmet Sézlesmesi ile bir batindir. Ayri ayri
dustnulemez. En son sirkd bir dncekini gecersiz kilar. 15.05.2025

3. Kademeli Fiyat Sistemi

Urlinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan Uriin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yukselmektedir. Bu
durumda 6n ddeme almadan fiyat sabitlenememektedir.

4. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

5. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde ylruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini dislinerek giyinmenizi éneririz (polar/kazak, sapka, gunes gézlugu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ylridikce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yartyuse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazl bot ya da spor ayakkabi dnerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi yurGylstnizu
zorlastiracak ayakkabilar tercih etmeyiniz. Klcuk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek



giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video cekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmaldir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkun oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, disme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, géller, selaleler, magaralar vb.) girilmemeli, fotograf cekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmalidir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamacg parasutl, safari turlar, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, gtivenlik 6nlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, bdceklere dikkat edilmelidir. Diger canlilara zarar
verilmemeli ve mimkin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda giriimemelidir.

Tur esnasinda programda bulunan tim Ulkelerde alisveris ve harcama yapilabilmesi icin, Dolar veya
Euro bulundurmaniz yeterlidir. Yerel para birimi kullanilan bdlgelerde Rehber para ¢evrilmesi konusunda
yardimci olacaktir.

6. Ulasim ve Tur Araclarimiz
Bblge Sartlarina ve kisi sayisina gore belirlenen tur araclari kullaniimaktadir.

Yolculuk esnasinda Emniyet Kemerlerinizin takilma zorunlulugu bulunmaktadir. 0-4 Yas arasi
yolcularimiz icin “arac bebek koltugu” getirilmesi zorunludur. Kurallara uyulmamasi halinde izmir Cmr
Tur uygulanacak olan Trafik cezalarindan veya yaptirimlarindan sorumlu tutulamaz.

Araclarimiz yeni model araclar olup Teknobus diye tabir edilen araclardan degildir. Araclarimiz da tv ve
wifi garanti edilmez.

7. Yurt Disi Cikis Harcl

Zorunlu harc édemelerini Dijital Vergi Dairesi, GIB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama, ATM ve
Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin birisi
uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Tlrkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, cikis kapilarinda gdrevli emniyet mensuplarinca yapiimakta olup,
yurt disina cikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, cikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina cikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Mudurligudne aktarilip aktarilmadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn onceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" mendsi altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

8. Tur Bilgilendirmeleri



8.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme yontemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

8.2 Cmr Tur tarafindan Tur detaylar icin 1 gin 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

8.3 Guncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

8.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylan ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek olup
check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina online
check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cmr Tur sorumlulugunda degildir.

8.5 Bazl nadir destinasyonlarimizda veya yogun dénemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bdlgede karsilayip, tur bitiminde bdlgede kalacaktir.

8.6 Tur programinda dahil olan hizmetlerden otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan tlkenin kahvalti
kaltirane uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli bir mend ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir
salonda servis edilebilir. Kahvalti salonuna yiyecek getirilmesi oteller tarafindan kabul edilmemekte
olup, salondan disari yemek cikartiimasi ekstra Ucrete tabidir.

8.7 Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dlzenlenen ve arac
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3
saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk
gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, giriimesine izin verilmeyen veya her hangi
bir etkinlik nedeniyle kapall yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, veya hava sartlari nedeniyle
turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan izmir Cmr Tur
sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar
dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8.8 Seyahat esnasinda karayolu ile gecis yapilan gumrik kapilarinda bekleme suresi standartlari
asabilir, bu bekleme siirelerinden kaynakli yasanan olumsuzluklardan izmir Cmr Tur sorumlu tutulamaz.

8.9 Ekstra turlar katilimcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dizenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul
etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustlu dinlenme tesisine birakilip, turun
tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

9.Yurt Disi Cikis Islemleri Hakkinda

9.1 Ulkeler Arasinda yapilan anlasmalar geregi Yurt Disi Cikista istenilen evraklar her lke icin farklilik
gostermektedir.

9.2 Yurtdisi turlarina katilmak isteyen katiimcilarin tur programinda belirtilen Ulkelere giris sartlarina
uygun pasaport veya vizeye sahip olmasi gerekmektedir.

9.3 Avrupa Ulkelerine yapilan seyahatlerde katim gésteren misafirlerimizde mutlaka tur siiresi boyunca
gecerli Multi(Cok Girigli) Schengen vizesi bulundurma zorunlulugu vardir. ( Yesil Pasaport sahipleri
vizeden muaftirlar.)

9.4 Turkiye Cumhuriyeti Vatandaslari icin Turkiye ile Gurcistan, Kibris, Azerbaycan gibi bazi Ulkeler
arasindaki anlasma geregi yurt disi cikis islemleri Yeni Cipli Kimlik Karti ile yapilabilmektedir. Bebek dahil
tim misafirlerimizin Kimlik Kartinda Fotograf olmak zorunludur. Giris ve cikislarda kullanilmak Uzere
verilen iki dilde hazirlanmis ve doldurulmus formlari yanlarinda bulundurma zorunlulugu esas alinmistir.

9.5 Cmr Tur yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gordigu durumlarda



vize vermeme hakkina sahiptir. Yolcunun vize alamamasi, vizenin yetismemesi veya tek girisli almasi ile
ilgili olarak Cmr Tur un hig bir sorumlulugu yoktur. Konsoloslugun vize vermemesi durumunda, 6denen
vize, sigorta ve tur Ucreti iade edilmez.

9.6 GUumrik memurunun veya polisinin yolcuyu Ulkeye kabul etmeme hakki vardir. Bu durumda
acentemizin sorumlulugu bulunmamakta olup, misafir tur ile ilgili haklarini kaybetmis demektir.

9.7 Kisiler seyahat 6ncesi yurtdisina ¢ikis izni, belge vb. durumlarini kontrol etmelidirler.

9.8 Pandemi Kosullari ile ilgili herhangi bir kisit ve kontrol bulunmamaktadir. Onlem olmasi adina son
doz asI pasaportunuzu yaninizda bulundurmaniz onerilmektedir.

9.9 Tura katilan misafirlerimiz, Saglik Bakanligi ve/veya DSO (Dinya Saglhk Orglti) uyarinca belirlenen
hijyen kurallarina uymayi, seyahat 6ncesinde talep edilmesi halinde saglk raporunu sunmayi, ulke yerel
otoritelerce talep edilmesi halinde teste tabi olmayi ve bundan dolayl dogacak maddi yukumlilukleri
kabul etmis sayilir.

9.10 Yurtdisindan Turkiye'ye giris yaparken free shop alisveris limiti : Sigara: 3 karton , Alkollii icecekler:
1 litre Alkollii icki (%22'den fazla alkol iceren alkoll(i ickiler, sarap ve sampanya haric) , Alkollii icecekler:
2 litre AlkollU icki (%22'den az alkol iceren alkollu ickiler, sarap ve sampanya dahil) , Parfim: 600 ml ,
Makyaj veya Cilt Bakim Uriinleri: 5 adet , Cikolata ve Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

10.Havayolu ve Ucus Hakkinda

10.1 Firmamiz havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup, 28/09/1955 Lahey Protokoline
tabidir. TUm ucuslarda rotar riski her zaman mevcuttur ve ucus oncesinde saatler degisebilir. Yolcu
ucustan 24 saat 6nce, ucus saatlerini acenteden teyit etmekle ylikimlidir. Yolcu turu saat degisme
riskini kabul ederek satin almistir. Havayollari’'ndan kaynaklanan ucus saati degisiklikleri, rotar veya
ucus iptallerinden izmir Cmr Tur sorumlu tutulamaz.

10.2 Ucak yolculugu esnasinda her yolcunun kabin icine El bagajinin bir adedi gegmemesi, 55 cm x 40
cm x 20 cm boyutlarini ve 8 kg agirhgini asmamasi gerekmektedir. El bagaji hakkinin, serbest bagaj
hakkina eklenmesi mimkin olmamaktadir. Bu seyahat esnasinda kisi basina valiz hakki maksimum 20
kg ile siirlidir. Bazi ucuslarda bu 15 kg ile sinirlandirilabilir. Ekstra valiz veya agirliktan 6denecek ekstra
bagaj ticretinden izmir Cmr Tur ve tur rehberi kesinlikle sorumlu degildir.

10.3 Kayit esnasinda, kimlikte gecen isim, dogum tarihi, ve kimlik numarasinin sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatah bilgilerden olusacak ucak bileti iptal
veya degisikliklerinin no-show bedeli misafirlere yansitilir.

11. Vize ve Pasaport Bilgileri
T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunan Ulkelere seyahatlerde vize alinmasi gerekmektedir.

Cmr Tur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi
vermez. Konsolosluk gerekli gérdigi durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir,
Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Cmr Tur un hicbir sorumlulugu yoktur. Cmr Tur sadece araci
kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda Cmr Tur'un herhangi bir yaptirrmi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden temin
edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri
icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Cmr Tur araciligi ile herhangi bir vize basvurusu
yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli
olmasi gerekmektedir.



Gumruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, Ulkeye
giris/ulkeden cikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/¢cikarmama
yetkisi vardir, bu durumdan Cmr Tur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize
prosedurinu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuglardan
Cmr Tur sorumlu olmayacaktir.

Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay 6ncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize surecinizin daha
saglkli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel yogunluklardan ve/veya uygulama
farklhiliklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik sure kalmasindan itibaren, vize
basvurunuzu bir an dnce tamamlanmasi tavsiye olunur.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski
ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri tUlkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den hava yolu firmasi tarafindan ucuslari gerceklestiriimeyebilirler. Boyle bir durumda
sorumluluk yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek
ulke sinir kapisinda guamruk polisi ile sorun yasanmamasli adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile
seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini
gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas!

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu’'na ve Paket
Tur Yénetmeligi'ne bagh olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ugaklh Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul edilmemektedir. Maximum Kultir iptal Glvence
Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat oncesine kadar Ucakli Turlar icin kesintisiz iptal ve iade talep
etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gin 6ncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Gcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapilmaz.

3. Saglik Nedenli iptaller



Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tir icin
farkliik gostermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kalttr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat veya 120 Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon
asamasinda satin alabileceginiz Glvence Paketidir. Ginubirlik Turlar ve Yurt Disi Turlar
Kapsamamaktadir.

Kiltir iptal Glvence Paketi Mini (400 TL) 1 - 3 Gece Konaklamali Otobusli Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Glivence Paketi Midi ( 750 TL) 3 gece Uzeri Konaklamali Otobiisli Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

KUltir iptal Glvence Paketi Maximum ( 5000 TL) Yurt ici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar
Kesintisiz iptal ve iade Hakki Saglamaktadir.

5. lade Prosediirleri

lade politikalar geregince yapilacak olan iadeler yapilan 6deme sekline gére yapilmakta olup Kredi Karti
ile 6deme yapan misafirlerimizin 6demeleri kredi kartina, Nakit ddeme yapan misafirlerimizin iadeleri
Nakit ve Havale ile 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri Havale ile gerceklestiriimektedir. Kredi Karti ve
Havale iade Sireci 3 ila 7 is giini arasinda siirmekte olup bankalarin prosediirleri dogrultusunda
degisiklik géstermektedir.



